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ESTADO DE ALAGOAS
PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAPIRACA

PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAPIRACA
RESOLUCAO NORMATIVA N° 235/2024

RESOLUCAO NORMATIVA N° 235/2024

Dispoe sobre o Projeto Politico Pedagdgico do
servigo de acolhimento institucional, das unidades
governamentais, do municipio de Arapiraca — AL e
da outras providéncias.

O CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS DA CRIANCA E
DO ADOLESCENTE - CMDCA, DA CIDADE DE
ARAPIRACA-ALAGOAS, no uso de suas atribuigdes legais e
considerando o disposto na Constitui¢do Federal de 1988, Lei Federal
n°® 8.069, de 13 de julho de 1990, as alteragdes trazidas pelas Lei
Federal n° 12.010, de 03 de agosto de 2009 e na Lei Municipal n°
3.351, de 22 de agosto de 2019, demais disposi¢des legais vigentes e;

CONSIDERANDO nos termos do caput do art. 227 da Constitui¢do
Federal ¢ dever da familia, da sociedade ¢ do Estado assegurar a
crianga e ao adolescente, com absoluta prioridade, o direito a vida, a
satde, a alimentagdo, a educacdo, ao lazer, a profissionalizagdo, a
cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e
comunitéria, além de coloca-la a salvo de toda forma de negligéncia,
discriminagdo, exploragdo, violéncia, crueldade e opressao;

CONSIDERANDO as reformulagdes introduzidas no Estatuto da
Crianca e do Adolescente — ECA com a Lei n° 12.010/2009 apontam
para a necessidade de uma integracdo urgente dos 6rgdos que atuam
na garantia do direito a convivéncia familiar e comunitaria das
criangas ¢ adolescentes que se encontram em situagdo de risco, cujos
direitos se encontram ameagados ou violados, em funcgdo de fatores
diversos;

CONSIDERANDO o objetivo declarado da lei (art. 1°): aperfeicoar a
sistematica instituida pela lei n°® 8.069/90 no sentido da efetivacdo do
direito a convivéncia familiar para todas as criangas e adolescentes,
dando preferéncia a sua permanéncia junto as familias de origem (vide
também art. 19, caput e Principios relacionados no art. 100, par. inico,
incisos IX e X, da lei n° 8.069/90);

CONSIDERANDO a abrangéncia das normas instituidas:
preocupacdo destacada desde a prevencdo dos principais fatores de
abandono e de afastamento de criangas e adolescentes de suas familias
de origem (atendimento psicossocial de gestantes e mdes, até o
acompanhamento do caso apos a (re)colocacdo familiar (compromisso
com o resultado);

CONSIDERANDO a forma de obtencdo da efetivagdo do direito a
convivéncia familiar: Elaboragdo e implementacdo de uma
POLITICA PUBLICA INTERSETORIAL ESPECIFICA,
materializada em agdes, programas e servicos dos mais variados, a
partir da articulacdo e da integracdo operacional (artigos. 87, incisos
VI e VII e 88, inciso VI, da Lei n° 8.069/90) dos diversos 6rgaos,
entidades e autoridades corresponsaveis pelo atendimento;

CONSIDERANDO os artigos 90, 92, 93, 94 ¢ 101 do Estatuto da
Crianga ¢ do Adolescente, ¢ as alteragdes feitas pela Lei 12.010/2009,
a Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais - Resolucdo
109, NOB/RH/SUAS, as orientagdes técnicas para os Servigos de
Acolhimento para Criancas e Adolescentes — CONANDA, as
orientagdes da Resolugdo n® 23/2013 - CNAS que preconiza acerca do
reordenamento do Servigo Socioassistencial;

CONSIDERANDO a necessidade do planejamento das a¢des a serem
realizadas - tanto no plano “COLETIVO”, inclusive no sentido de

prevenir os referidos casos de abandono e de afastamento de criangas

https://www.diariomunicipal.com.br/ama/materia/38D9AB36/132b372b4f697b17b7085b9d 13204 1b1132b372b4f697b17b7085b9d 13204 1b1 1/14



15/10/24, 12:57 Prefeitura Municipal de Arapiraca

¢ adolescentes de suas familias, quanto no PLANO INDIVIDUAL,
na busca da melhor solugdo para a situagdo de cada crianga ou
adolescente, inclusive por meio do atendimento também de suas
familias;

CONSIDERANDO a necessidade de reformular o conceito ¢ a forma
de atuagdo dos antigos “abrigos” - que ndo por acaso tiveram sua
designacdo alterada para “programas de acolhimento institucional” e
foram obrigados a uma atuagdo também junto as familias dos
acolhidos, na perspectiva de sua futura reintegracdo familiar
(ressalvada determinacao judicial expressa e fundamentada em sentido
contrario);

CONSIDERANDO necessidade de profissionalismo nas agdes a
serem desenvolvidas - tanto no ambito das entidades de acolhimento
quanto junto aos demais 6rgdos publicos encarregados do atendimento
de criangas ¢ adolescentes (obrigatoriedade da instituicdo das
EQUIPES INTERPROFISSIONAIS junto as entidades, municipios
¢ Poder Judiciario);

CONSIDERANDO ainda, a necessidade de fortalecer o Sistema de
Garantia de Direitos — SGD o CMDCA, durante a 26" reunido
ordinaria — quadriénio 2022/2026 — realizada em 11/09/2024, resolve
criar e aprovar o Projeto Politico Pedagogico do servico de
acolhimento institucional, das unidades governamentais, do municipio
de Arapiraca— AL:

PROJETO POLIiTICO PEDAGOGICO - SERVICO DE
ACOLHIMENTO  INSTITUCIONAL DAS  UNIDADES
GOVERNAMENTAIS -

MODALIDADE ABRIGO INSTITUCIONAL PARA CRIANCAS
E ADOLESCENTES

CAPITULO 1
DA CONSTITUICAO AO FUNCIONAMENTO

Secao I
DA CONSTITUICAO

As Unidades Governamentais de Acolhimento Institucional: Maria das
Neves Borges ¢ Simone Emidio criaram em conjunto o Projeto
Politico Pedagodgico que visa estabelecer os pardmetros de
funcionamento e as orientagdes metodoldgicas de modo a garantir que
as Unidades de Acolhimento governamentais cumpram suas fungdes
protetiva e de restabelecimento de direitos, compondo uma rede de
protecdo que favorega o fortalecimento dos vinculos:

I - Familiares ¢ comunitarios;

I - O desenvolvimento de potencialidades das criangas e
adolescentes;

III - Acompanhamento e estimulo para a autonomia das familias.

Toda a elaboragdo do PPP foi realizada com base e subsidios legais
contidas no:

I - o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA);

II - no Plano Nacional de Promocao, Prote¢do e Defesa do Direito de
Criangas e Adolescentes a Convivéncia Familiar ¢ Comunitaria, a
Politica Nacional de Assisténcia Social,

III - na Norma Operacional Bésica de Recursos Humanos do SUAS;
IV - na Norma Operacional Basica do SUAS;

V - no Caderno de Orientagdes Técnicas para Servigo de Acolhimento
Institucional para Criangas e Adolescentes.

O referido PPP traz informagdes acerca do funcionamento interno das
unidades de acolhimento, intervengdes realizadas junto as criangas e
adolescentes, suas familias e comunidade, bem como articulagdes
junto a Rede de Protecéo e Sistema de Garantia de Direitos.

Secao 11
DA FUNDAMENTACAO

O servico de Acolhimento Institucional para criangas e adolescentes —
Modalidade Abrigo Institucional tem a sua fundamentagdo amparada
pela doutrina de Protecdo Integral prevista pela Lei Federal n® 8069 de
1990 — Estatuto da Crianga ¢ do Adolescente (ECA), onde reconhece
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criangas ¢ adolescentes como sujeitos de direitos ¢ pessoas em
situagdo peculiar de desenvolvimento, devendo ser assegurados os
seus direitos e terem garantia de desenvolvimento integral (fisico,
mental, moral, espiritual ¢ social) em condigdes de liberdade e
dignidade.

Nos casos e situagdes de risco ou violagdo de direitos, o ECA prevé
medidas protetivas sendo o acolhimento institucional uma delas.

Nos casos de afastamento, profundas implicagdes podem surgir para
as criancas/adolescentes, quanto para a familia; para minimizar os
prejuizos causados pelo afastamento, deve-se recorrer as medidas que
representam o melhor interesse da crianga/adolescente € o menor
prejuizo ao seu processo de desenvolvimento.

Todos os esforgos devem ser empreendidos no sentido de manter o
convivio com a familia (nuclear ou extensa, em seus diversos
arranjos), a fim de garantir que o afastamento do contexto familiar
seja uma medida excepcional, aplicada apenas nas situacdes de grave
risco a sua integridade fisica e/ou psiquica.

O estabelecimento ¢ a utilizagdo de programas em regime de
acolhimento institucional estdo previstos no ECA em seu artigo 90,
inciso IV, no artigo 101, inciso VII e no paragrafo primeiro deste
artigo, que também delimita sua operacionalizagio.

Quando o afastamento do convivio familiar for a medida mais
adequada para se garantir a protecdo da crianga e do adolescente em
determinado momento, esforgos devem ser empreendidos para
viabilizar, no menor tempo possivel, o retorno seguro ao convivio
familiar, prioritariamente na familia de origem e, excepcionalmente,
em familia substituta (adogdo, guarda e tutela), conforme Capitulo III,
Secdo IIT do ECA.

SECAO III
DA ABERTURA DA UNIDADE DE ACOLHIMENTO MARIA
DAS NEVES BORGES

Primando pelo direito de criangas e adolescentes a convivéncia
familiar e comunitiria, o municipio de Arapiraca/AL, instituiu o
Servico de Acolhimento Institucional na modalidade abrigo
institucional desde agosto de 2014.

Inicialmente a unidade de acolhimento funcionava na modalidade
Casa de Passagem, no entanto, desde 04/08/2008 este servico ¢
executado pela Secretaria de Desenvolvimento Social, trazendo a
perspectiva do acolhimento institucional em espaco adequado e com
profissionais preparados para receber até 20 (vinte) criangas e/ou
adolescentes de 0 a 18 anos sob medida protetiva.

A Unidade fica localizada na Rua xxxxX, XXX - XXxx, Arapiraca-AL,

com endereco eletrénico, e-mail:
abrigomariadasnevesborges@gmail.com
SECAO 1V

DA ABERTURA DA UNIDADE DE ACOLHIMENTO SIMONE
EMIDIO

Desde sua fundagio a instituigdo implementa a rede de protecdo social
especial no municipio de Arapiraca.

A Unidade de Acolhimento Institucional Simone Emidio passou a
funcionar na modalidade Unidade de Acolhimento Institucional a
partir do dia 28/10/2015, ou seja, ¢ uma instituigdo governamental do
municipio de Arapiraca vinculada a Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Social.

A finalidade da Instituicdo é acolher até 20 (vinte) criangas, na faixa
etaria de 0 a 6 anos de idade.

A unidade fica situada na Rua XXXXXXX, XXX, Bairro XXXxxXx,
Arapiraca/AL, com endereco eletrénico, e-mail:

simoneemidioabrigo@gmail.com

SECAOV
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DOS OBJETIVOS GERAIS E ESPECIFICOS DAS UNIDADES
DE ACOLHIMENTO
MARIA DAS NEVES BORGES E SIMONE EMiDIO

Objetivos Gerais:

Garantir o principio da protecdo integral, do cardter da
excepcionalidade e transitoriedade da medida de protecdo de
acolhimento, das peculiaridades do segredo de justiga ¢ da garantia do
direito a convivéncia familiar e comunitaria.

Objetivos Especificos:
I - Acolher e promover protecao integral a crianga em situagdo de
risco pessoal e social;

I - Proporcionar atendimento personalizado, respeitando a
individualidade de cada um;
III - Promover o acolhimento familiar de criangas afastadas

temporariamente de sua familia de origem;

IV - Preservar e fortalecer vinculos com a familia de origem, salvo
determinacdo judicial em contrario;

V - Possibilitar a convivéncia comunitaria e o acesso a rede de
politicas publicas;

VI - Apoiar o retorno da crianga a familia de origem ou inser¢do em
familia substituta;

VII - Contribuir para a prevencdo do agravamento de situacdes de
violéncia e ruptura de vinculos;

VIII - Restabelecer vinculos familiares e/ou sociais e possibilitar a
convivéncia comunitaria;

IX - Promover acesso a rede Socioassistencial e intersetorial, assim
como aos demais 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos;

X - Favorecer o surgimento e o desenvolvimento de aptiddes,
capacidades e oportunidades para que os individuos fagam escolhas
com autonomia;

XI - Promover o acesso a programagdes culturais, de lazer, de esporte
e ocupacional interna e externa, relacionando-as a interesses,
vivéncias, desejos e possibilidades;

XII - Estabelecer com as criangas normas que possibilitem uma boa
convivéncia dentro do abrigo;

XIII - Realizar atendimento grupal com as criangas para a discussao
de temas emergentes no cotidiano;

XIV - Realizar visitas domiciliares as familias para acompanhamento
multiprofissional e elaboragdo de relatérios;

XYV - Encaminhamento da familia a rede de atendimento;

XVII - Acompanhar a familia apds o desabrigamento da crianga, tanto
as familias de origem, familia extensa e familia substituta.

SECAO VI
DA METODOLOGIA ATIVA

Os Principios norteadores sobre o Acolhimento Institucional de
criangas e adolescentes devem seguir atenciosamente todas as fases
contidas no Caderno de Orientagdo Técnica dos Servigos de
Acolhimento Institucional para Criangas ¢ Adolescentes, Estatuto da
Crianca e¢ do Adolescente, e¢ Tipificagdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais adotamos como principios norteadores no processo
metodoldgico do servigo:

I - Excepcionalidade do afastamento do convivio familiar - a
equipe multidisciplinar e a Coordenacdo deste servigo procederdo com
todas as intervengdes técnicas necessarias junto ao Conselho Tutelar e
demais o6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos - SGD para avaliar
a necessidade do afastamento da crianga ou adolescente seja uma
medida excepcional, aplicada apenas nas situagdes de grave risco a
sua integridade fisica ou psiquica.

II - Provisoriedade do Afastamento do Convivio Familiar -
Quando compreendido que o afastamento do convivio familiar ¢ a
medida mais adequada para se garantir a prote¢do da crianga e do
adolescente em determinado momento, a equipe técnica deste servigo
indicarda, através do Plano de Acompanhamento Individual e familiar
(PIA), quem sdo os adultos de referéncia e quais agdes em rede
contribuirdo para viabilizar, no menor tempo possivel, o retorno
seguro ao convivio familiar, prioritariamente na familia de origem e,
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excepcionalmente, em familia substituta (adocdo, guarda e tutela),
conforme Capitulo III, Se¢do III do ECA.

III - Preservacio e fortalecimento dos vinculos familiares e
comunitarios - Todos os esforgos deverdo ser empreendidos para
preservar e fortalecer vinculos familiares e comunitarios das criangas
e dos adolescentes, reconhecendo a importancia deste para o
desenvolvimento saudavel, bem como para a construgdo de sua
identidade e constitui¢do enquanto sujeito e cidadao.

IV - Garantia de Acesso e Respeito a Diversidade e Nao-
discriminacio - Quanto a garantia de acesso, a organizacdo dos
servicos devera assegurar que nenhuma crianga ou adolescente que
precise de acolhimento ficard sem atendimento. E vedada qualquer
forma de discriminag@o as criangas e aos adolescentes atendidos em
servicos de acolhimento, bem como as suas familias de origem,
basecadas em condi¢do socioeconOmica, arranjo familiar, etnia,
religido, género, orientagdo sexual, presengca de deficiéncia ou
qualquer outra necessidade especifica de satde.

V - Oferta de atendimento personalizado e individualizado - Toda
crianca e adolescente tem direito a viver em um ambiente que
favoreca o seu processo de desenvolvimento, lhe oferecendo
seguranga, apoio, protecdo e cuidado. Nesse sentido, quando o
afastamento se fizer necessario ¢ enquanto solugdes para a retomada
do convivio familiar estiverem em curso, o servico de acolhimento
devera ser de qualidade, condizentes com os direitos e as necessidades
fisicas, psicologicas e sociais da crian¢a ou adolescente. Para tanto, o
acolhimento emergencial prevé a oferta de atendimento para até 20
criangas ou adolescentes, garantindo espagos coletivos, objetos
pessoais e registros, inclusive fotograficos, sobre a historia de vida e
desenvolvimento de cada crianga ¢ adolescente.

VI - Garantia de liberdade de crenca e religidio - Os antecedentes
religiosos de criangas e adolescentes deverdo ser respeitados tanto
pelo servigo de acolhimento quanto por aqueles com os quais venha a
manter contato em razdo de seu acolhimento. Nenhuma crianga ou
adolescente deverd ser incentivado ou persuadido a mudar sua
orientacdo religiosa enquanto estiver sob cuidados em servigo de
acolhimento. Para garantir o direito a liberdade de crenga e culto
religioso, assegurado no art. 16 do ECA, os servi¢os de acolhimento
devem propiciar, ainda, que a crianga ¢ ao adolescente possam
satisfazer suas necessidades de vida religiosa e espiritual. Nesse
sentido, deve ser viabilizado o acesso as atividades de sua religido,
bem como o direito de ndo participar de atos religiosos e recusar
instruc@o ou orientagdo religiosa que ndo lhe seja significativa.

VII - Respeito a autonomia da crian¢a, do adolescente e do jovem
- Todas as decisdes a respeito de criangas ¢ adolescentes cuidados em
servigos de acolhimento devem garantir o direito de ter sua opinido
considerada. Sua escuta devera ser viabilizada por meio de métodos
condizentes com seu grau de desenvolvimento. O direito a escuta deve
ser garantido nas diversas decisdes que possam repercutir sobre o
desenvolvimento e a trajetoria de vida da crianga e do adolescente,
envolvendo desde a identificacdo de seu interesse pela participacdo
em atividades na comunidade até mudangas relativas a sua situagdo
familiar ou desligamento do servigo de acolhimento.

SECAO VII
DA SISTEMATICA DE ATENDIMENTO PADRONIZADO NAS
INSTITUICOES DE ACOLHIMENTO

A atuagdo de toda a equipe profissional deverd ser norteada pelos
preceitos éticos e legais que versam pela garantia dos Direitos
Humanos, em especial os direitos da crianga e do adolescente, bem
como os documentos que regulamentam o funcionamento dos servigos
de Assisténcia Social, pratica profissional e, ndo menos importante, as
diretrizes preconizadas pelo aporte legal e metodologico. Isso posto,
sistematizamos abaixo as principais atividades executadas pela equipe
profissional desta unidade de acolhimento.

Acesso a documentagdo pessoal e organizacio processual - Os
documentos pessoais e processuais de cada crianga (Guia de
Acolhimento, Certiddo de Nascimento, Carteira de Vacinagdao, RG,

5114



15/10/24, 12:57 Prefeitura Municipal de Arapiraca

CPF e congénere) deverao ser disponibilizados a equipe do servigo no
momento do acolhimento ou providenciadas posteriormente.

1° - A documentagao pessoal e processual das criangas e adolescentes
serdo mantidas em prontuarios personalizados e organizados de forma
individual, prezando pela necessaria organizagdo e cuidados éticos.

2° - Cada crianga tera uma ficha de registro, contendo seus dados
pessoais, ¢ informagdes relativas a seus familiares e folha de evolugdo
com o registro do seu acompanhamento;

Acolhida - A equipe profissional devera realizar acolhida afetuosa e
segura a crianga ou adolescente, atentando-se a0 momento de intenso
sofrimento emocional comumente vivenciado no ato do acolhimento
emergencial.

1° - Sempre que possivel, o momento da acolhida devera ser realizado
por dois profissionais: enquanto um profissional colhe as informagdes
iniciais junto ao representante do Orgdo Encaminhador (Conselho
Tutelar, poder judiciario, etc) o outro procedera com a integragdo da
crianga ou adolescente, apresentando-lhe a equipe profissional, demais
criangas ou adolescentes acolhidas no servigo, espago fisico do
imovel, seguido da imediata oferta de alimentacdo e higiene pessoal.

2° - Sera informado sobre o espago que ocupara nos dormitdrios,
armarios, roupas e orientado sobre o funcionamento do servigo.

3° - A construgao do vinculo de afeto e confianga com a equipe ¢ de
extrema importancia para que durante o periodo de acolhimento possa
haver didlogos referentes ao motivo do afastamento familiar, em que a
crianga ou adolescente tenha livre expressdo de sua historia de vida,
sentimentos ¢ expectativas.

4° - A crianga ou adolescente serd recepcionada e acolhida com
respeito e carinho, valorizado na sua singularidade, para que desta
forma se sinta integrado ao servigo, pelo tempo que dele necessitar.

Atendimento Multiprofissional - O atendimento multiprofissional
nesse momento ¢ fundamental para auxiliar a familia, a crianga ou
adolescente a compreenderem as questdes que fragilizam os vinculos
e, a partir disso, vislumbrar padrdes de relacionamento saudéaveis e
acessem as politicas publicas necessarias para a superagdo das
situagdes que causam vulnerabilidade.

1° - Sera realizado o estudo social seguido do diagndstico, com
objetivo subsidiar a decisdo acerca do afastamento da crianga ou
adolescente do convivio familiar.

2° - No diagnostico deve incluir uma criteriosa avaliagdo dos riscos a
que estdo submetidos a crianga ou o adolescente e as condigdes da
familia para superacdo das violagcdes de direitos observadas e o
provimento de protegdo e cuidados.

3° - No diagnéstico deve conter a devida fundamentagdo teérica, com
todas as informagdes obtidas sobre a protegdo e a seguranga imediata
da crianga e do adolescente, bem como seu cuidado e
desenvolvimento em longo prazo.

4° - No diagnoéstico deve conter as informagdes que possibilitem
identificar:  composi¢do familiar, histéria e dindmica de
relacionamento entre seus membros; valores e crencas da familia;
demandas e estratégias desenvolvidas para o enfrentamento de
situagdes adversas; e situagdes de vulnerabilidade e risco as quais
estdo expostos os integrantes do grupo familiar.

5° - Nessa perspectiva, recomenda-se que o estudo diagnostico
contemple, dentre outros, os seguintes aspectos: Composi¢ao familiar
e contexto socioecondmico ¢ cultural no qual a familia esta inserida;
mapeamento dos vinculos significativos na familia extensa e analise
da rede social de apoio da crianga ou adolescente ¢ de sua familia
(familia extensa, amigos, vizinhos, padrinhos, institui¢des, etc.);
valores e costumes da comunidade da qual a familia faga parte,
especialmente, no caso de minorias ¢étnicas ou comunidades
tradicionais; condi¢des de acesso da familia a servigos, programas e
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projetos das diversas politicas publicas que possam responder as suas
necessidades; situagdes de vulnerabilidade e risco vivenciadas pela
familia que repercutam sobre sua capacidade de prover cuidados;
situac@o atual da crianga ou adolescente e de sua familia, inclusive
motivagdo, potencial ¢ dificuldades da familia para exercer seu papel
de cuidado e protecdo; historia familiar e se ha padrdes
transgeracionais de relacionamento com violagdo de direitos;
situagdes atuais e pregressas de violéncia intrafamiliar contra a crianga
¢ o adolescente, gravidade e postura de cada membro da familia em
relagio a mesma; nos casos de violéncia intrafamiliar, se ha
consciéncia da inadequagdo e das consequéncias negativas destas
praticas para a crianga e o adolescente e se ha movimento em diregdo
a mudanga e a constru¢do de novas possibilidades de relacionamento;
analise da intensidade e qualidade dos vinculos entre os membros da
familia (vinculagdo afetiva, interagdo, interesse e participacdo na vida
da crianga e do adolescente);

6° - A Percepgao da crianca ou adolescente em relag@o a possibilidade
de afastamento do convivio familiar — se demonstra, por exemplo,
medo de permanecer na familia ou tristeza por afastar-se da mesma,
devem estar descritas no diagndstico emitido pela institui¢ao.

7° - No diagnoéstico deve conter informagdes sobre a possibilidade de
intervengao profissional e encaminhamentos que visem a superagdo da
situag¢do de violacdo de direitos, sem a necessidade de afastamento da
crianga e do adolescente da familia;

8° - Nos casos de violéncia intrafamiliar, se ha possibilidade de
afastamento do agressor da moradia comum para a manutengdo da
crianga ou adolescente na moradia em condigdes de protegdo e
seguranga (Art. 130 do ECA);

9° — Fazer constar o grau de risco ¢ desprote¢do ao qual a crianga ou
adolescente estara exposto se nao for afastada do ambiente familiar, a
verificagdo da existéncia de pessoas significativas da comunidade para
a crianga ou adolescente que possam vir a acolhé-los, de forma segura,
no caso de necessidade de afastamento da familia de origem.

O processo de avaliacdo diagndstica deve incluir uma escuta
qualificada de todos os envolvidos: integrantes da familia, inclusive a
crianca ¢ o adolescente, pessoas da comunidade com vinculos
significativos com a familia e profissionais que estejam prestando-lhes
atendimento, dentre outros.

Além da avaliagdo dos riscos aos quais porventura a crianga ou
adolescente estejam expostos no ambiente familiar, antes de
considerar o encaminhamento para servigo de acolhimento como uma
alternativa para garantir sua protegdo, é preciso observar se na familia
extensa ou comunidade ha pessoas significativas que possam e
aceitem se responsabilizar por seus cuidados.

No estudo diagndstico deve-se buscar identificar, ainda, se a situagdo
de risco a qual estd exposta a crianca ou adolescente decorre
exclusivamente do contexto social, historico e econdmico de vida da
familia e se a garantia de apoio, orientagdo e acesso as diversas
politicas publicas seria suficiente para reduzir os riscos e possibilitar a

manutengdo do convivio familiar.

Além de avaliar se héd necessidade ou ndo de afastamento do convivio
familiar, o estudo diagnodstico deve analisar o perfil e as demandas
especificas da crianga ou adolescente, de forma a subsidiar a decisdo
pelo encaminhamento para o servico de acolhimento que melhor
atenda as suas peculiaridades.

Para a identificagdo do servigo mais adequado, deve-se considerar,
ainda, sua estrutura fisica, recursos humanos ¢ Projeto Politico-
Pedagodgico, além da possibilidade de manutengdo de vinculos
comunitérios da crianga ou adolescente e a continuidade da frequéncia
a mesma escola e aos equipamentos comunitarios aos quais estejam
vinculados.

Salvo nos casos em que o afastamento de sua comunidade de origem

for essencial para garantir lhes seguranca, deve-se evitar que a
inclusdo em um servigo de acolhimento resulte no rompimento ou na
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fragilizacdo dos vinculos comunitarios e de pertencimento
preexistente.

SECAO VIII
DO DIREITO A CONVIVENCIA FAMILIAR E
COMUNITARIA

A unidade deve manter contato permanente com as familias das
criangas ¢ adolescentes por meio de atendimentos remotos (ligagdes,
chamadas de video e mensagens de texto); atendimentos presenciais
(individual ou familiar) e visitas domiciliares.

Os familiares poderdo realizd-las  semanalmente  sempre
acompanhadas pela equipe do servigo de acolhimento, além de manter
contato por telefonema e chamada de video.

A equipe técnica ¢ responsavel pelo acompanhamento das familias,
pelas orientagdes e encaminhamento das familias a rede
Socioassistencial e Defensoria Publica, visando o fortalecimento
destas e a garantia de seus direitos,

Com o intuito de fortalecimento do direito a convivéncia familiar e
comunitaria, a Instituicdo de Acolhimento pode realizar, festa em
comemorag¢do aos aniversariantes, assim como a comemoragdo de
alguns feriados importantes, com a participacdo dos funcionarios da
Unidade de Acolhimento Institucional.

SECAO IX

DO DIREITO AO ACESSO A SAUDE

Assim que efetivado o acolhimento institucional, deverd ser
providenciado o referenciamento da crianga ou adolescente junto a
Unidade Bésica de Saude, a fim de que sejam realizadas as consultas
para avaliagdo de seu estado geral de saude.

1° - Na ocasido da consulta, deverd ser transmitida as informagdes
necessarias para que o médico possa direcionar exames ou
encaminhamentos apropriados ao contexto de violagdo de direitos que
gerou o acolhimento emergencial.

2° - A partir da consulta inicial, o acompanhamento sera realizado de
forma periddica e direcionada de forma personalizada, contemplando:
controle de peso, acompanhamento nutricional, bem como realizado o
acompanhamento quando encaminhado pela rede, caso necessario, os
profissionais especializados nas areas de Psicologia, Fonoaudiologia,
Fisioterapia, Odontologia, Psiquiatria, entre outros.

Toda a documentagdo pessoal e processual, serdo na pasta individual
personalizada para cada crianga referente a satiide, onde constam
Cartdo do SUS, Carteira de Vacinagdo, Copia de Certiddo de
Nascimento/RG, Exames, etc.

A Instituicdo de Acolhimento possui instrumental especifico para
registro de evolugdo do acompanhamento de saude, sendo relatado o
histérico de cada consulta, exame ou acompanhamento, para que seja
construido um panorama geral do segmento de saude de todas as
criangas ¢ adolescentes.

SECAO X .
DO DIREITO AO ACESSO A EDUCACAO

Apods a efetivagdo do acolhimento institucional, a equipe técnica
realizard contato com a unidade escolar em que a crianga ou
adolescentes se encontra matriculada a fim de solicitar informagdes
para compor o estudo diagnostico familiar (através de informagdes
como: frequéncia e desempenho escolar, socializagdo da crianga ou
adolescente com os professores e colegas; participacdo da familia da
vida escolar da crianga ou adolescente; etc).

Ap6s a decisdo judicial pelo acolhimento institucional, e caso ndo seja
possivel a permanéncia na escola de origem, sera realizada a
transferéncia para as escolas proximas a Unidade de Acolhimento
Institucional.

A equipe técnica ¢ responsavel por acompanhar de forma proxima a
vida escolar de cada crianca ou adolescente, comparecendo as
reunides escolares ¢ realizando os tramites de matricula ou
transferéncia.

https://www.diariomunicipal.com.br/ama/materia/38D9AB36/132b372b4f697b17b7085b9d 13204 1b1132b372b4f697b17b7085b9d 13204 1b1 8/14



15/10/24, 12:57 Prefeitura Municipal de Arapiraca

Os cuidadores ¢ auxiliares de cuidadores, sdo responsaveis pelo
acompanhamento e apoio na realizacdo das atividades junto aos
acolhidos.

De modo geral, a Institui¢do de Acolhimento deve procurar manter
contato estrito com a escola, favorecendo o desenvolvimento das
atividades educacionais e incentivando a realizagdo das tarefas diarias,
bem como a leitura, a participagdo das atividades ludicas e culturais,
visando contribuir para o desenvolvimento intelectual e social da
crianga ou adolescente.

SECAO XI
DO DIREITO AO ACESSO AO ESPORTE, CULTURA E
LAZER

O Servigo de Acolhimento, sempre que possivel, proporcionara acesso
a espagos como parques, teatro, cinema, museus, dentre outros meios
de acesso a cultura e lazer. Além de promover atividades internas de
recreacdo que serdo desenvolvidas diariamente e intensificadas
durante o periodo de férias.

A equipe de educadores, com apoio da equipe técnica, proporcionara
atividades ludicas, recreativas, reflexivas e de incentivo a leitura e a
cultura. Além de ser incentivada a pratica de esportes e inser¢do em
modalidades esportivas e/ou culturais de interesse da crianga ou
adolescente.

SECAO XII
DO DIREITO A ALIMENTACAO COMPLETA E SAUDAVEL

As criangas ou adolescentes realizam cinco refei¢cdes diarias: café da
manha, lanche, almogo, lanche da tarde e jantar.

O cardapio mensal devera ser elaborado por profissional de nutrigdo e
as refeicdes sdo preparadas pela cozinheira durante a semana, aos
domingos e feriados.

Toda crianga e adolescente que apresentar demanda alimentar
especifica serdo atendidas conforme prescrigdo médica.

Toda crianga e adolescente, apesar de seguir o cardapio prescrito pelo
profissional da nutricdo, serdo consideradas eventuais solicitagdes
realizadas pelas criancas e adolescentes.

Também podera ser proporcionado as criangas e/ou adolescentes a
participarem e contribuirem na preparacdo de receitas e,
posteriormente, na organizagio do espago da cozinha. Estas atividades
tém o intuito de estimular a autonomia e a consciéncia de cuidado com
0 espago coletivo.

SECAO XIII
DO DIREITO A REINSERCAO FAMILIAR

A reinser¢do da crianga ou adolescente a familia ocorrera mediante
decisdo judicial favoravel. No decurso do acompanhamento, a equipe
técnica realizara visitas domiciliares, atendimento multiprofissional,
contato telefonico, elaboracdo de Plano de Acompanhamento
Individual e Familiar - PIA para organizar o seu possivel retorno,
conforme o Inciso II do Art. 92 do ECA, e encaminhado
posteriormente ao Judiciario.

Havendo a determinacdo judicial, serd realizada a entrega da
crianga/adolescente ao familiar.

A familia que recebera a crianga serd avaliada pelo setor técnico
judiciario e inserida na rede socioassistencial do municipio de
moradia. Apds desligamento a equipe técnica devera oficializar a rede
de prote¢do do municipio.

SECAOXIV
DO DIREITO A FORMACAO CONTINUADA DA EQUIPE
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Na capacitagdo ¢ acompanhamento dos cuidadores/auxiliar de
cuidadores, assim como de toda a equipe que atua nos servigos de
acolhimento — incluindo coordenador, equipe técnica e equipe de
apoio - ¢ indispensavel para se alcangar qualidade no atendimento,
visto se tratar de uma tarefa complexa, que exige ndo apenas “espirito
de solidariedade”, “afeto” e “boa vontade”, mas uma equipe com
conhecimento técnico adequado.

Para tanto, se faz necessario a realizacdo de capacitacdo inicial aos
profissionais contratados e formacdo continuada acerca das questdes
que atravessam a execugao do trabalho.

As agdes de formagao continuada contemplam:

I - Capacitag@o Inicial contemplando conhecimento sobre a historia da
instituicdo;

II - Sistema Unico de Assisténcia Social; Violéncia Doméstica Contra
Criangas e Adolescentes;

III - Histéria e objetivo do Servigo de Acolhimento Institucional para
Criangas e Adolescentes;

IV - Elaboragao de Relatorios/PIA.

Formagdo continuada sobre temas que versam pela garantia dos
direitos da crianga e do adolescente, a politica de assisténcia social e
temas transversais como: educagdo antirracista, desenvolvimento
infantil, entre outros (promovida pela propria instituicdo e/ou cursos
externos);

A implementacdo de um calenddrio com as datas das Reunides
periodicas para toda a equipe para debate, discussdo e fechamento de
casos, para favorecer a construgdo de consensos, revisdao e melhoria da
metodologia.

Encontros diarios de 15-20 minutos entre os profissionais dos
diferentes turnos para troca de informagdes e supervisdo técnica com
Coordenagdo devem ser realizados para a compartilhar a rotina.

CAPITULO 11

SECAO1

DO ASPECTO GERAL DA INSTITUICAO DE
ACOLHIMENTO

O imovel que servira de moradia para os acolhidos ndo deve ter
qualquer identificagdo que possa ser motivo de preconceito ou mesmo
distingui-la dos demais imdveis do bairro onde se encontra;

O imdvel deve ter estrutura que lhes inspire seguranga, com espago
fisico que acomode até 20 (vinte) criangas ou adolescentes, devendo
ter espagos que viabilize que as criangas e adolescentes brinquem e
estudem, além de dormitdrios, banheiros e refeitorios;

Os educadores proporcionardo atividades levando em consideragdo a
faixa etéria das criancas e adolescentes, criando um clima de amizade,
respeito entre o grupo de criangas, adolescentes e funcionarios;

As criangas ¢ adolescentes receberdo orientacdo quanto a organizagao
da casa, onde cada um ¢ responsavel pelos seus pertences e objetos, a
exemplo os brinquedos e roupas, bem como o cuidado com os objetos
e espagos de uso coletivo, contribuindo assim, para que o ambiente
permanega organizado e proporcionando um melhor convivio;

A crianga/adolescente tem direito a informagdo e desdobramentos
frente a situag¢do do acolhimento;

Os rituais de chegada e despedida, os aniversarios e outras datas
comemorativas sdo muito importantes, por serem construgdes
simbodlicas que marcam a importancia desses momentos, por esse
motivo realizamos todos esses eventos e os registramos em fotos e
relatdrios;

Algumas rotinas serdo fixas no servigo, todavia, algumas precisam ser
flexiveis, levando em conta a especificidade do grupo ou mesmo
individual da crianga;

Rotina Coletiva — precisa sempre reorganizar de forma a permitir

estimulagdo de trocas e interagdes, contribuindo para que todas as
criangas e adolescentes tenham suas necessidades contempladas;
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As necessidades, o bem-estar ¢ o desenvolvimento das criangas e dos
adolescentes sdo avaliadas individualmente e adequagdes sdo feitas
conforme a necessidade;

Antes de a crianca ter condi¢des independentes de autocuidado, os
educadores fazem isto com ela e por ela, sempre visando ensinar-lhes
a praticar a¢des de autocuidado e autonomia;

As criangas e adolescentes sdo estimuladas, desde cedo, a opinar sobre
si proprios, tomar consciéncia de seu desejo, saber o que querem, o

que gostam e a imaginar seu futuro;

SECAO 11
DO FLUXO PARA ATENDIMENTO PADRONIZADO

No tocante ao atendimento a crianga e ao adolescente vitimas de
violagdo de direitos seguimos o fluxo e os protocolos descritos na
Resolucdo Normativa n® 215/2023 - CMDCA.

Inicio:

1. Recebimento da demanda;

2. Demanda se caracteriza como urgente?

SIM? NAO?

3. Acolhimento excepcional; 1. Recebimento da demanda;

4. Comunicagdo ao Poder Judiciario; 5. Articulagdo da Rede;

5. Articulagdo da Rede; 7. Expedigdo da guia de acolhimento

8. Acompanhamento da equipe técnica;
9. Decisdo judicial;

11. Reinsergdo familiar;

6. A manutengio da crianga ou adolescente no nucleo familiar é recomendavel? Sim ou Nao?

SIM NAO

7. Expedi¢ao da guia de acolhimento
8. Acompanhamento da equipe técnica;

9. Decisdo judicial;

10. Houve decisido pela reinsergdo familiar? Sim ou Nao?

SIM NAO

11. Reinsercdo familiar; 8. Acompanhamento da equipe técnica;
12. Finalizag¢do do processo de acolhimento. 9. Decisdo judicial;

SECAO III

DOS RECURSOS HUMANOS DISPONIVEIS NA
INSTITUICAO DE ATENDIMENTO

A equipe profissional da unidade de acolhimento tem sua composi¢ao
constituida atentando-se as indicagdes da Tipificacdo Nacional dos
Servigos Socioassistenciais ¢ Caderno de Orientagdes Técnicas para
Servigo de Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes,
indicamos a seguir os cargos e principais atribuigdes:

I - Coordenador - O servigo conta com um coordenador com
formagdo em nivel superior, mas ndo se limita, as seguintes
atribuicdes:

a) Gestdo da unidade de acolhimento;

b) Supervisdo dos casos junto a equipe técnica;

¢) Organizagdo da sele¢do e contratagdo de pessoal e supervisdo dos
trabalhos desenvolvidos;

d) Articulagdo com a Rede de Servigos Socioassistenciais ¢ com o
Sistema de Garantia de Direitos;

e) Organizag¢do das agendas de manutencdo, compras e¢ necessidades
gerais das unidades;

f) Reunides periddicas com a equipe para aprimoramento do trabalho;
g) Realizacdo de outras obrigagdes gerenciais que contribuam para o
funcionamento eficiente da unidade e eficiéncia na execucdo dos
projetos sob sua responsabilidade.

II - Equipe Técnica Multidisciplinar - O servi¢co conta com um
profissional com formagdo em Psicologia e um profissional com
formagdo em Servigo Social, desenvolvendo, mas ndo se limitando as
seguintes atribuigdes:
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a) atendimento multiprofissional dos usuarios e suas respectivas
familias, realizando orienta¢do e encaminhamentos que se fizerem
necessarios;

b) apoiar ¢ acompanhar o trabalho desenvolvido pelos
educadores/auxiliares;

¢) encaminhamento, discussdo e planejamento conjunto com outros
atores da rede de servicos e do sistema de garantia de direitos
referentes as intervengdes necessarias ao acompanhamento das
criangas e adolescentes e suas familias;

d) organiza as informagdes das criangas e adolescentes e respectivas
familias na forma de prontuario individual;

e) mediagdo em parceria com os educadores/auxiliares de referéncia,
do processo de aproximag@o e fortalecimento ou construgdo do
vinculo com a familia de origem, extensa ou substituta, quando for o
caso.

III — Cuidador - O servigo conta com cuidadores, os quais trabalham
em turnos previamente definidos, desempenhando as seguintes
atribuigdes:

a) organizacdo da rotina doméstica e do espaco residencial;

b) realizam os cuidados basicos com alimentacdo, higiene e protecao;
¢) relagdo afetiva personalizada ¢ individualizada com cada crianga
e/ou adolescente;

d) organizam o ambiente (espago fisico e atividades adequadas ao
grau de desenvolvimento de cada crianga ou adolescente);

¢) auxiliam a crianga e/o adolescente para lidar com sua histéria de
vida, fortalecimento de autoestima e construgdo de identidade;

f) organizagdo de fotografias e registros individuais sobre o
desenvolvimento de cada crianca e/ ou adolescente, de modo a
preservar sua historia de vida;

g) acompanhamento das criangas e adolescentes na rede de satde,
escola e outros servigos requeridos no cotidiano. Propdem atividades
para o desenvolvimento em diversas areas da crianga/adolescente
acolhido, levando em conta os gostos, vontades e areas de interesse;

h) apoiar na preparagdo da crianga / adolescente para o desligamento,
sendo para tanto orientado e supervisionado por um profissional de
nivel superior;

i) cuidados com a moradia (organizagdo e limpeza do ambiente e
preparacdo dos alimentos, dentre outros).

j) acompanhar as criangas em seus compromissos como agendas
médicas, escola e demais compromissos.

IV - Auxiliar de Cuidador - O servico conta com auxiliares de
cuidadores, os quais trabalham em turnos previamente estabelecidos,
todos desempenhando as seguintes atribuigdes: Apoio a todas as
fungdes do cuidador.

V - Auxiliar de Servicos Gerais - O servico conta com auxiliar de
servicos Gerais, responsavel por realizar as atividades de limpeza em
geral do imdvel, contemplando: organizagdo, higienizagdo dos
ambientes ¢ manutengdo do espago fisico, Servigos de lavanderia,
acionamento da equipe de educadores, equipe técnica ou coordenagéo
quando identificada a necessidade de apoio.

VII - Cozinheira - O servigo conta com cozinheira, trabalhando de
segunda a sdbado, desenvolvendo as seguintes atividades:

a) realizac@o dos registros referentes a dindmica da cozinha;

b) prepara a alimentacdo e lanche de todas as criangas e funcionarios,
seguindo cardapio elaborado pela nutricionista;

¢) mantém a limpeza e organizagdo da cozinha, bem como
monitoramento das validades e necessidades.

VIII - A fungdo de vigilante ¢ desempenhada por servidores da
Secretaria de Defesa Social, no periodo noturno, com finalidade de

seguranga de patrimonio.

SECAO IV
DO ORGANOGRAMA

Em cada Instituicdo de Acolhimento a hierarquia dos cargos deve ser
clara e bem definida para que todos os colaboradores saibam a quem
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se reportar € quem sdo seus superiores.

No organograma serd definido as fungdes e posicdes em ordem
decrescente ¢ quem estd “na escala superior” desenvolve a maior
responsabilidade relacionada a gestdo e lideranga das pessoas que
compdem cada unidade de Acolhimento.

I — Coordenador;

IT — Assistente Social e Psicologo;

III — Cuidador e Auxiliar de Cuidador;
IV — Cozinheiro e Servigos gerais;

V — Vigilante;

CAPITULO III
DAS DISPOSICOES FINAIS

O presente Projeto Politico Pedagogico foi elaborado com o propdsito
de oferecer uma estrutura clara e integrada que norteie o trabalho
pedagogico e assistencial das Instituicdes de Acolhimento
Governamental do Municipio de Arapiraca.

A finalidade deste documento ¢ definir as diretrizes, principios e
praticas que visam garantir o bem-estar, o desenvolvimento integral e
a protecdo dos acolhidos, sempre respeitando seus direitos e
dignidade.

A elaboragdo do Projeto Politico Pedagogico reafirma o compromisso
de todos os profissionais envolvidos em atuar de forma colaborativa,
ética ¢ humanizada, entendendo que o acolhimento ndo se limita ao
atendimento de necessidades imediatas, mas envolve uma escuta
atenta, um olhar cuidadoso e uma intervencdo educativa que promova
a autonomia e a construgdo de novos projetos de vida.

O Projeto Politico Pedagbgico ratifica que o sucesso do
desenvolvimento do trabalho depende do esforco coletivo do
coordenador, dos educadores, assistentes sociais, psicologos e demais
atores que compdem a equipe de cada unidade.

Além disso, o PPP reconhece a importancia da participagdo ativa da
comunidade, das familias e de todos os parceiros institucionais em
nossa rede de protegao.

Comprova-se que a integracao entre esses diversos agentes ¢ essencial
para promover a reintegrac@o social e familiar dos acolhidos, sempre
que possivel, ou para apoiar a constru¢do de trajetorias de vida
auténomas e saudaveis.

Este projeto também reflete o compromisso com a constante avaliacdo
e aprimoramento das praticas institucionais. Entendemos que o
contexto de acolhimento ¢ dindmico e desafiador, exigindo de nos
uma postura reflexiva e aberta a inovagao.

Assim, o PPP ¢ uma ferramenta viva, que serd periodicamente
revisitada, adaptada e enriquecida a luz das experiéncias praticas, dos
avangos pedagogicos e das mudangas nas demandas sociais.

Em nossa caminhada, renovamos nossa dedicagdo em criar um
ambiente acolhedor, seguro e transformador, onde cada crianga,
adolescente ou jovem acolhido encontre oportunidades reais de
crescimento, educagdo e inclusdo.

Acreditamos que o trabalho realizado aqui tem o poder de transformar
vidas e de oferecer novas perspectivas, contribuindo para um futuro
mais justo e solidario.

Este Projeto Politico Pedagodgico entrard em vigor a partir da sua
aprovagdo pelo Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do
Adolescente — CMDCA em sessao ordinaria e/ou decreto do chefe do
executivo que homologa, revogando-se as disposigdes contrarias.

Arapiraca/Alagoas, 11 de setembro de 2024.

WALDEMAR RADAMES PEREIRA SOUZA
Presidente do CMDCA — Arapiraca/AL
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