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   VOCÊ CONHECE
O PROCON?

E O CÓDIGO DE DEFESA DO
CONSUMIDOR? LÁ ESTÃO
DESCRITOS SEUS DIREITOS.
VOCÊ PRECISA CONHECÊ-LO!

CONHEÇA ALGUNS DOS
SEUS DIREITOS BÁSICOS
QUE ESTÃO NO CDC
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O Procon Municipal de Arapiraca é um órgão administrativo 
pertencente a Controladoria Geral do Município de Arapiraca. 

Sua missão é proteger, educar e defender o consumidor arapira-
quense, por meio de atendimento eficiente, harmonizando as relações 

de consumo e difundindo o direito do consumidor no município.

A Lei nº 8.078/90 - Código de Defesa do 
Consumidor (CDC) garante seus direitos 
ao realizar uma compra ou contratar um 
serviço como destinatário final. Neste 
ano, o CDC completa 30 anos. Como ele, 
garantimos nossos direitos!

E você consumidor mirim, 
deve ficar atento a publicida-
de enganosa e abusiva, para 
não deixar o papai e a mamãe 
com problemas ou individa-
dos. Para isso, fica ligado 
nas nossas dicas.

Proteção da vida, saúde e 
segurança contra riscos no 
fornecimento de produtos

A educação sobre consumo de 
produtos e serviços adequados

Informações prévias, claras, 
seguras e precisas sobre os 
produtos e serviços

Proteção contra publicidade 
enganosa e abusivas

GALERA, O DIA DAS CRIANÇAS ESTÁ CHEGANDO.
POR ISSO, FIQUE ATENTO NA HORA DE COMPRAR O PRESENTE:

É importante ler todas as informações das embalagens dos produtos.
 

Verifique a classificação indicativa de brinquedos, jogos, vídeos, 
filmes e séries em plataformas digitais.
 

É direito do consumidor testar os brinquedos na loja.
 

Fique atento! As campanhas publicitárias não podem ser destinadas 
diretamente as crianças, mas sim aos pais.
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ATENÇÃO, CRIANÇADA!

É preciso planejamento para evitar comprar por impulso com a influência de 
termos como: promoção, desconto e "compre agora". Então, analisar se o 
produto ou serviço é necessário e se cabe no orçamento, ajuda a evitar 
gastos desnecessários.

Ajude o papai e a mamãe a fazer o orçamento da família. Assim, você 
aprende o valor do trabalho e aprende a planejar os seus sonhos. Além disso, 
te ajuda a ser mais consciente no momento das compras.

Agora que você já conhece seus direitos e já sabe como comprar de forma consciente, é 
só curtir o dia das crianças. Se seus direitos não forem respeitados, entre em contato com 

o Procon Arapiraca. Salva o nosso Whatsapp aí: (82) 9.9169-7786

NA HORA DE COMPRAR
LEMBRE-SE DOS 2P’s

PRECISO DESSE PRODUTO?

POSSO PAGAR?

Se questionar sobre a necessidade do produto ou serviço  é 
muito importante para evitar comprar por impulso. Muitas 
campanhas publicitárias nos estimulam a adquirir coisas 
que às vezes não precisamos.

Essa pergunta nos faz lembrar de quanto 
dinheiro temos e quais são as despesas. 

Quando temos um orçamento e o respeitamos conseguimos 
poupar para o futuro!

É POUPANDO E PLANEJANDO QUE
ALCANÇAMOS OS NOSSOS SONHOS!


