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ANEXO Il - CONTEUDO PROGRAMATICO

LINGUA PORTUGUESA

1. Leitura e compreensdo de textos de variados géneros; 2. A
funcdo textual de elementos ndo-verbais; 3. Niveis de
significacdo: denotagdo e conotacdo; 4. As figuras de
linguagem na construgéo do texto; 5. Convengdes de escrita:
acentuacdo grafica, ortografia (conforme o Novo Acordo
CARGOS DE NiVEL Ortografico da Lingua Portuguesa) e pontuagdo; 6. Relagdes
FUNDAMENTAL Lexicais: sinonimia, antonimia, homonimia, paronimia,
polissemia; 7. Relagoes Logico-Semanticas: causa, tempo,
comparacdo, finalidade, concessdo, condigdo, consequéncia,
oposi¢do, adigdo, conclusdo, explicagdo e alternancia; 8.
Relagdes morfossintaticas: concordancia (nominal e verbal) e
ordem das palavras e das constru¢des na oragdo e no periodo.

1. Leitura e compreensdo de textos de variados géneros; 2.
Parametros de  textualidade (coesdo, coeréncia e
intertextualidade); 3. A fungdo textual de elementos ndo-
verbais; 4. Niveis de significacdo: denotagdo e conotagdo; 5. As
figuras de linguagem na construg@o do texto; 6. Convengdes de
escrita: acentuacdo grafica, ortografia (conforme o Novo
Acordo Ortografico da Lingua Portuguesa) e pontuacdo; 7.
Relagoes Lexicais: sinonimia, antonimia, homonimia,
paronimia, polissemia; 8. Relagdes Logico-Semanticas: causa,
tempo, comparagdo, finalidade, concessdo, condigdo,
consequéncia, oposi¢do, adi¢do, conclusdo, explicagdo e
alternancia; 9. Relagdes morfossintaticas: classificagdo dos
termos e das oragdes, concordancia (nominal e verbal) e ordem
das palavras e das construgdes na oragao e no periodo.

CARGOS DE NIVEL MEDIO

1. Leitura e compreensdo de textos de variados géneros; 2.
Parametros de  textualidade (coesdo, coeréncia e
intertextualidade); 3. A fun¢do textual de elementos nao-
verbais; 4. Niveis de significag@o: denotacdo e conotagdo; 5. As
figuras de linguagem na construg¢do do texto; 6. Convencdes de
escrita: acentuagdo grafica, ortografia (conforme o Novo
Acordo Ortografico da Lingua Portuguesa) e pontuacdo; 7.
CARGOS DE NiVEL Adequacdo vocabular, 8. Relagdes Lexicais: sinonimia,

SUPERIOR antonimia, homonimia, paronimia, polissemia ¢ ambiguidade;
9. Relagdes Logico-Semanticas: causa, tempo, comparacao,
finalidade, concessdo, condi¢do, consequéncia, oposicao,
adi¢do, conclusdo, explicagdo e alternancia; 10. Relagdes
morfossintaticas: classificacdo dos termos e das oragdes,
concordancia (nominal e verbal) ¢ ordem das palavras e das
construgdes na orac¢do ¢ no periodo.
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1. Cédigo de Etica do Assistente Social e o Projeto Politico da
Profissao; 2. Instrumentalidade do Assistente Social; 3. Estatuto
da Crianca e do adolescente (Lei n.° 8.069/90); 4. Politica
ASSISTENTE SOCIAL Plblica para o Idoso e o Estatuto do Idoso; 5. Politica da Pessoa
com Deficiéncia; 6. Seguridade Social e Direitos Sociais no
Brasil; 7. Parametros do Assistente Social na Politica de
Assisténcia Social.

(Nivel Superior)

1. Estratégias de intervengdo profissional com familias,
criangas, adolescentes, idosos, populagdo em situacdo de rua,
trabalho infantil, exploracdo sexual, violéncia e abuso sexual da
crianca e do adolescente; 2. Psicologo nas Politicas de Protecao
Social; 3. Metodologia de intervencdo psicossocial; 4.
PSICOLOGO Metodologia e estratégias em equipe multiprofissional; 5.
Estatuto da Crianga ¢ do adolescente (Lei n.° 8.069/90); 6.
Politica da Pessoa com deficiéncia; 7. Politica Publica para o
Idoso. Estatuto do Idoso; 8. Etica profissional para o psicélogo;
9. Parametros para atuagdo do Psicologo na Politica de
Assisténcia Social.

(Nivel Superior)

1. Nogoes Basicas de Planejamento Estratégico; 2. Capacitagdo
e Desenvolvimento de Recursos Humanos; 3. O Pedagogo na
PEDAGOGO Area de Gestdio administrativa e de Pessoas; 4. Competéncias
essenciais do pedagogo fora da escola; 5. O pedagogo
(Nivel Superior) educacional e a coordenagdo do trabalho pedagdgico na
Assisténcia Social; 6. O pedagogo frente aos desafios da
educagio na contemporaneidade.

1. Principios Constitucionais: dignidade da pessoa humana; 2.
Direitos ¢ Garantias Fundamentais; 3. Estatuto da Crianca e do
ADVOGADO Adolescente (Lei 8.069/90); 4. Estatuto do Idoso (Lei
10.741/2003); 5. Poderes da Administragdo Publica; 6. Atos

(Nivel Superior) Administrativos.

1. Conceito de Alimentacdo e Nutrigdo; 2. Nutrientes:
definicdo, propriedades, fungdes, digestdo, absorgao,
biodisponibilidade, metabolismo, necessidades e fontes
alimentares; 3. Planejamento, Organizacdo e Execucdo de
NUTRICIONISTA cardapios; 4. Politica de compras, recebimento, estocagem e
distribui¢do de insumos; 5. Produgdo e métodos de
conservagdo de alimentos; 6. Técnicas de higienizacdo da area
fisica, utensilios e equipamentos; 7. Seguranca Alimentar; 8.
Equipamentos Publicos de Seguranga Alimentar.

(Nivel Superior)

1. Fundamentos e Historico da Terapia Ocupacional; 2.
Medidas e Avaliagdo em Terapia Ocupacional; 3. Modelos e

TERAPEUTA Teorias da Terapia Ocupacional. 4. Terapia Ocupacional e as
OCUPACIONAL fungdes e estruturas do corpo envolvidas no Desempenho
Funcional; 5. Terapia Ocupacional na Infincia e Adolescéncia;
6. Terapia Ocupacional na Idade Adulta e Velhice; 7. Terapia
Ocupacional na assisténcia individual ou familiar; 8. Funcdes

(Nivel Superior)
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do Terapeuta Ocupacional na Rede Suas e SUS; 9. Cuidados
Paliativos e Terapia Ocupacional; 10. Recursos de
Comunicagao ¢ Cuidados em Visitas Domiciliares.

1. Planejamento de Sistemas de Informacdo: Metodologias de
planejamento; 2. Rotinas de Backup; 3. Arquitetura de sistemas
de informagdo; 4. Tecnologia da informagdo aplicada a
Sistemas de Informagdo; 5. Seguranga aplicada a sistemas. 6.
Conhecimento de Sistema Operacional Linux; 7. Conhecimento
de Redes (Conhecimento Ethernet, LAN, WLAN, Firewall,
roteamento, calculo de rede e switches); 8. Administracdo de
Windows 7, Windows Vista ¢ Windows XP; 9. Analise e
(Nivel Superior) Projeto de Sistemas: Anélise e projeto orientado a objetos
(conceitos gerais, diagramas de casos de uso, diagrama de
classes/objetos; diagrama de estados; diagrama de colaboragao/
comunicagdo; diagrama de sequéncia, diagrama de atividades;
diagrama de componentes; diagrama de implementacao; etc.).

TECNICO DE ANALISE DE
DADOS E SISTEMAS

1. Histérico dos sistemas de informacao; 2. Gerenciamento e
desenvolvimento de software; 3. Administragdo de Fluxo de
Informagdes; 4. Modelagem; Suporte técnico; 5. Gestdo de
Banco de Dados e de Sistemas de Informagido; 6.
Administracdo de Redes; 7. Tecnologia de Softwares; 8.
(Nivel Médio) Nocdes de informatica: conceitos basicos de software (Linux e
Windows) e hardware.

TECNICO DE SISTEMAS DA
INFORMACAO

1. Servigos e rotinas de protocolo, expedi¢do e arquivo; 2.
Classificagdo de documentos e correspondéncia; 3.
Correspondéncia oficial; 4. Processos administrativos; 5.

AGENTE Formagdo, autuagdo e tramitagdo; 6. Gestdo de material e
ADMINISTRATIVO controle de estoques e almoxarifado; 7. Organizagdo
administrativa dos servigos publicos; 8. Qualidade no

(Nivel Médio) atendimento ao publico; 9. A imagem da instituicdo, a imagem

profissional, sigilo e postura; 10. Nog¢des de informatica:
conceitos basicos de software (Linux e Windows) e hardware.

1. Protocolos e metodologia de visitagdo; 2. Formas de registro
das atividades de visitacdo; 3. Identificacdo de situacdes que
VISITADOR requeiram encaminhamentos para a rede de assisténcia social;
(Nivel Médio) 4. O acesso, a inclusdo e a acolhida de beneficiarios em
programas de assisténcia social; 5. As visitas domiciliares e
seus diferentes aspectos.

1. Cuidados basicos com alimentagdo, higiene e protecao; 2.
Graus de desenvolvimento da crianca ¢ do adolescente e
atividades adequadas a cada um; 3. Conceitos de historia de
(Nivel Médio) vida, autoestima e constru¢do de identidade; 4. Preparacdo da
crianca ¢ do adolescente para o desligamento; 5. Conceito de
trabalho social com familias no dmbito do PAIF; 6. Objetivos e
acdes que compdem o trabalho social com familias do PAIF; 7.
Organizacdo gerencial do trabalho social com familias do
PAIF; 8. Recepc¢do e diferentes formas de acolhida; 9. Oficinas

CUIDADOR SOCIAL
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com familias e ag¢des comunitirias e particularizadas; 10.
Encaminhamentos e procedimentos para registro de
informacgdes; 11. atendimento e acompanhamento as familias
no ambito do PAIF.

1. Nogdes de nutricdo e dietética; 2. Nutrientes e suas funcdes;
3. Alimentacdo saudavel; 4. Higiene e Manipulacao de
Alimentos; 5. Manejo dos residuos, higiene e saude de
manipuladores; 6. Preparagdo do alimento; 7. Armazenamento
e transporte do alimento preparado; 8. Matérias primas,
ingrediente e embalagens; 9. Técnicas de Servico do
Cozinheiro Basico; 10. Técnicas de cozinha basica; 11.
Controle dos pedidos de suprimento de material necessario a
cozinha ou para a preparacao dos alimentos; 12. Conhecimento
de como operar os diversos equipamentos de cozinha; 13.
Manuseio de alimentos; 14. Técnicas de refrigeracdo e
congelamento de alimentos; 15. Uso e combinacdo de sabores
(Nivel Médio) de temperos em conformidade com os cardépios; 16. Material
de limpeza e copa; 17. Técnicas de cozimento de alimentos; 18.
Nogoes de valor nutricional dos alimentos; 19. Nogoes de boas
praticas na atuagdo em cozinhas e refeitorios; 20. Zelo pelo
estado de conservacdo, organizagdo e limpeza dos alimentos,
cozinha e despensa; 21. Controle do estoque de todos os
materiais de consumo, bens durdveis e patrimoniais que estejam
na cozinha sob sua responsabilidade; 22. Nogdes de
conservagdo e limpeza; 23. Higiene pessoal; 24. Nogoes de
seguranga no trabalho.

COZINHEIRO

1. Relagdes humanas no trabalho/ética Profissional; 2.
Organizagdo e funcionamento de uma copa, equipe,
fluxograma, utensilios e equipamentos, controle de material e
sistema de distribuicdo; 3. NogOes gerais de equipamentos
industriais; 4. Saude e Seguranca no trabalho; 5. Higiene
pessoal, de alimentos, utensilios, equipamentos e local de
(Nivel Médio) trabalho; 6. Nogdes para receber, conferir € armazenar géneros
alimenticios e materiais de limpeza, observando data de
validade e¢ integridade de embalagens; 7. Nogdo de
higienizagdo; 8. Nog¢des de bom atendimento e postura.

DESPENSEIRO

1. Atividades socioeducativas e de convivéncia; 2. Situacdo de
vulnerabilidade, risco social e pessoal; 3. Ambiéncia
acolhedora, ciclo de vida, agdes intergeracionais, abordagem
social e busca ativa; 4. Intersetorialidade; 5. Conceito de
trabalho social com familias no ambito do PAIF; 6. Objetivos e
ORIENTADOR SOCIAL acdes que compdem o trabalho social com familias do PAIF; 7.

(Nivel Médio) Organizagdo gerencial do trabalho social com familias do
PAIF; 8. Recepcdo e diferentes formas de acolhida; 9. Oficinas
com familias e ag¢les comunitirias e particularizadas; 10.
Encaminhamentos e procedimentos para registro de
informagdes; 11. Atendimento e acompanhamento as familias
no ambito do PAIF.
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1. Atividades sistematicas esportivas e de lazer; 2.

FACILITADOR Manifestagdes corporais; 3. Cultura local; 4. Planejamento,

(Nivel Médio) organizacdo, sistematizagdo e avaliacdo dos servigos

socioeducativos.

1. Histéria da Informatica; 2. Utilizagdo de equipamento de

informatica e periféricos (scanner, impressora); 3. Pacote

Office 2010; 4. Linux; 5. Digitacdo; 6. Acentuagdo; 7.

DIGITADOR Utilizagdo de tecnologias de trabalho (envio de e-mails, uso dos

navegadores Internet Explorer, Mozila Firefox, Google

(Nivel Médio) Chrome, seguranca na internet); 8. Conhecimento ¢ Nogdes de

Hardware, Software e redes de computadores; 9. Ergonomia;
10. Digitacdo de palavras, frases, paragrafos, textos; 11.
Transmissao de informagdes para diferentes bases de dados.

1. Atendimento ao publico — Relagdes Humanas no trabalho -
Constituicdo Federal Art. 6° a 11; 2. Utilizacdo de tecnologias
de trabalho (envio de e-mails, uso dos navegadores Internet
Explorer, Mozila Firefox, Google Chrome, seguranca na
(Nivel Médio) internet); 3. Conhecimento ¢ No¢des de Hardware, Software e
redes de computadores; 4. Ergonomia.

SUPERVISOR DE CADASTRO

1. Legislagdo de Transito e Historico do Transito; 2.
Composicdo do Sistema Nacional de Transito; 3. Condutores e
Categorias de Habilitagdo; 4. Deveres, Proibigdes, Multas,
Tipos de veiculo e documentagdo; 5. Nogdes de Mecéanica e
MOTORISTA manutengdo de veiculos; 6. Classificagdo de Vias publicas e
Sinalizacdo; 7. Infragdes, Penalidades e Medidas; 8. Direcao
defensiva, condigdes adversas e fatores para evitar acidentes; 9.
Prevengdo de acidentes e primeiros socorros; 10. Transito e
Meio Ambiente.

(Nivel Médio)

1. Atividades especificas teoricas inerentes ao cargo; 2. Boas
Maneiras; 3. Comportamento no ambiente de trabalho; 4.
Organizagdo do local de trabalho; 5. Coleta e armazenamento e
tipos de recipientes; 6. Materiais utilizados na limpeza em
geral; 7. Controle de Estoque de Material de Limpeza; 8.
(Nivel Fundamental) Relatério de pedidos de materiais de consumo e limpeza; 9.
Higiene Pessoal, ambiental e de materiais de consumo; 10.
Nocdes basicas de limpeza de prédios publicos.

SERVICOS GERAIS

1 Nogdes de nutricdo e dietética; 2. Nutrientes e suas fungoes;
3. Alimentacdo saudavel; 4. Higiene e Manipulacdo de
Alimentos; 5. Manejo dos residuos, higiene e saude de
(Nivel Fundamental) manipuladores; 6. Preparagdo do alimento; 7. Armazenamento
e transporte do alimento preparado; 8. Matérias primas,
ingrediente e embalagens; 9. Técnicas de servigo do cozinheiro
basico; 10. Técnicas de cozinha basica; 11. Controle dos
pedidos de suprimento de material necessario a cozinha ou para
a preparacdo dos alimentos; 12. Conhecimento de como operar

AUXILIAR DE COZINHA
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os diversos equipamentos de cozinha; 13. Controle do estoque
de todos os materiais de consumo, bens duraveis e patrimoniais
que estejam na cozinha sob sua responsabilidade; 14. Nogdes
de conservacdo e limpeza; 15. Higiene pessoal; 16. Nogoes de
seguranca no trabalho.

1. Codificagdes de materiais; 2. Inventario rotativo e¢ anual; 3.
Fluxo e layout de almoxarifado; 4. Organizagdo de
almoxarifado; 5. Recebimento e separacdo de materiais; 6.

AUXILIAR DE Controle dos pedidos de suprimento de material necessario ao
ALMOXARIFADO almoxarifado; 7. Conhecimento de como operar os diversos
equipamentos do Almoxarifado; 8. Controle do estoque de
todos os materiais de consumo, bens duraveis e patrimoniais
que estejam no Almoxarifado e sob sua responsabilidade.

(Nivel Fundamental)

1. Gestdo de Cuidados basicos com alimentacdo, higiene e
protecdo; 2. Avaliagdo dos Graus de desenvolvimento da
crianca e do adolescente e atividades adequadas a cada um; 3.
Conceitos de historia de vida, autoestima e construgdo de
identidade; 4. Preparagdo da crianga e do adolescente para o
desligamento; 5. Auxilio nas diversas fung¢des exercidas através
(Nivel Fundamental) do cuidador social; 6. Objetivos e agdes que compdem o
trabalho social com familias do PAIF; 7. Organizagdo gerencial
do trabalho social.

AUXILIAR DE CUIDADOR
SOCIAL

MONITOR 1. Relagbes humanas no trabalho/ética Profissional. Saude e
Seguranca no trabalho. 2. Nog¢des de bom atendimento e
(Nivel Fundamental) postura. 3. Preservagdo Ambiental e patrimonial.
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